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Fundacion Konecta
caminan un ano mas
hacla la sostenibilidad

n ano mas, ABC y Fundacién Konecta

renuevan su alianza para promover la

sostenibilidad con una nueva edicidn

del Encuentro de Sensibilizacién vy
Sostenibilidad.

En la quinta edicién de este encuentro, se
dieron a conocer iniciativas empresariales in-
novadoras tanto con impacto social como con
impacto medioambiental. Todos estos proyec-
tos, en varias ocasiones puestos en marcha de
forma conjunta, tienen como objetivo promover

un efecto multiplicador. Ademas, la mayoria de
estas iniciativas también estan alineadas a la
Agenda 2030 del Pacto Mundial de la ONU.

La quinta edicién del Encuentro de Sensibili-
zacion y Sostenibilidad, en el que colaboraron
Caja Rural del Sur, Cepsa y MAPFRE, tuvo lugar
el pasado 16 de octubre. En la jornada partici-
paron tanto empresas como entidades sociales
gue compartieron sus proyectos en los que tra-
bajan para conseguir un horizonte mas verde y
para dar visibilidad a todas sus iniciativas
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// Pildoras de buenas practicas

Inteligencia Artificial como

herramienta para un empleo
de calidad

La V edicion del Encuentro de Sensibilizacion y Sostenibilidad conto con la
presencia de Rocio Blanco, consejera de Empleo, Empresa y Trabajo Autonomo

de la Junta de Andalucia

| pasado 16 de octubre, La Galeria acogié

la V edicién del Encuentro de Sensibiliza-

cion y Sostenibilidad ‘Vision 360°: Pildo-

ras de buenas practicas’, una jornada que
tiene como objetivo reflexionar y debatir sobre la
importancia de tejer una sélida red de practicas
sostenibles que sostengan el futuro del horizonte
empresarial.

Organizado por ABC y Fundacién Konecta y
en colaboracién con Caja Rural del Sur, Cepsay
MAPFRE, participaron en el encuentro directivos
de Reale Seguros, Endesa, Isdin, Fundaciéon Aon
Espafia o Agbar, entre otros, para abordar ejem-
plos de sostenibilidad social y medioambiental
en las empresas. El pistoletazo de salida de la jor-
nada vino de la mano de Rocio Blanco, consejera
de Empleo, Empresa y Trabajo Auténomo de la
Junta de Andalucia, que participé en una charla
debate junto al periodista Luis Montoto.

La charla se centré en la relacién entre Inte-
ligencia Artificial y el empleo, y como se puede
adaptar a los procesos productivos para mejorar
la economia andaluza. Durante su intervencion,
Blanco expuso el proyecto en el que la Junta de
Andalucia colabora con la Universidad de Har-
vard, la consultora Oliver Wyman y Unicaja, con el
objetivo de «apoyar al sector publico y al privado
a identificar oportunidades de crecimiento que
impulsen un desarrollo econémico sostenible en
la region». «El proyecto CREA se centra en anali-
zar las capacidades productivas subyacentes de
Andalucia, como el talento humano, la tecnolo-
gia, la financiacion y la infraestructura, asi como
la diversificacion de las actividades econémicas,
para determinar qué industrias y en qué regiones
tienen mayor potencial», explicé Blanco.

La consejera hizo hincapié en algunas medidas
que se han tomado en los ultimos afos para fa-
vorecer el empleo en Andalucia. «Creemos en la
colaboracién privado-publica y la formacion es

Rocia Blanco, consejera de Empleo, Empresa y Trabajo Auténomo de la Junta de Andalucia

uno de los pilares fundamentales. Por eso, he-
mos relanzado la Formacion Profesional hablan-
do con el tejido productivo», sefald, a la vez que
anadioé que «sélo escuchando al tejido productivo
es como podemos definir mejor nuestros progra-
mas, y necesitamos a las empresas para que de-
sarrollen esta formacién e inserten laboralmente
alos alumnos».

En ese sentido, Blanco también quiso resaltar la
importancia de la Inteligencia Artificial y cémo su
llegada puede mejorar los procesos productivos
sin que suponga pérdida de empleo. «Creo que el
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«El talento y la intervencion

de las personas dificilmente
pueden ser sustituibles por

maquinas o por IA»

talento y la intervencion de las personas en los
procesos productivos, especialmente cuando se
requiere de una personalizacién de los servicios,
dificilmente pueden ser sustituibles por maqui-
nas o por Inteligencia Artificial», sentencié. Con
todo, la consejera estuvo de acuerdo en que la
evolucion que se vive actualmente «puede gene-
rar cierta inquietud», pero que «la relacién entre
la tecnologia y el empleo ha de verse como una
oportunidad». «<No hay que tener miedo a los nue-
vos escenarios que provoca la Inteligencia Arti-
ficial, tenemos que anticiparnos y sacar partido
a las oportunidades que conlleva porque, en mi
opinién, esta aportando un gran salto en el de-
sarrollo econémico, con grandes avances en la
productividad y la competitividad», concluyé.

Medir el impacto

Tras la apertura por parte de Rocio Blanco, tam-
bién dieron la bienvenida a la jornada el presi-
dente de Vocento, Ignacio Ybarra, y José Maria
Pacheco, presidente de Konecta. Ambos quisie-
ron resaltar el objetivo del Encuentro de Sensibi-
lizacién y Sostenibilidad y repasar las iniciativas
empresariales de impacto social y ambiental.

En ese sentido, Ignacio Ybarra explicé que Vo-
cento se ha trazado objetivos como «la reduccién
en un 55% de los gases de efecto invernadero
hasta 2030 o que el 100% del papel empleado sea
de origen sostenible». Durante su intervencion, el
presidente de Vocento también quiso agradecer

Ignacio Ybarra, presidente de Vocento

la colaboracion de los patrocinadores, que «ha-
cen posible este congreso y nos acompanan en
esta manana de aprendizaje».

Por su parte, José Maria Pacheco, presidente de
Konecta, subrayo durante su intervencién que «el
mayor impacto social que hay en la vida es el em-
pleo, y si es de calidad, mejor». Sobre el impacto
de la Inteligencia Artificial destacé que «nos va
a hacer ganar mucho en calidad, productividad
y eficiencia» y que, «aunque es una realidad y un

ARC

«Todas las companias
deben dedicar una

parte de sus ingresos y
de su tiempo en intentar
mejorar la sociedad e
invertir en educacion»

«Vocento tiene como
objetivo la reduccion
en un 55% de los gases
de efecto invernadero
hasta 2030»

proceso que no sabemos dénde va a llegar, no
nos volvamos locos porque todo no va a estar he-
cho por robots». «Ni la televisién elimind la radio,
ni Internet pudo con la televisién», recalcé.

Pacheco también hizo hincapié en el importante
papel de las empresas «no sélo en la creacion de
empleo, sino en el trabajo que hacen para ayudar
ala sociedad. Todas las compaiiias deben dedicar
una parte de sus ingresos y de su tiempo en inten-
tar mejorar la sociedad e invertir en educacion».
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FUNDACION KONECTA

Konecta,

IBM y Banco Santander,

una alianza que rompe barreras y
estigmas y ofrece oportunidades
a las personas mas vulnerables

on el objetivo de capacitar a personas

desempleadas y de comunidades in-

frarrepresentadas para impulsar su

integracion en el mercado laboral, tres
grandes companias, Konecta, IBM y el Banco
Santander, se unieron para poner en marcha un
proyecto de inclusién social y capacitacion la-
boral, centrado en las necesidades de las perso-
nas: la Escuela de Capacitacion Profesional en
atencion al cliente y BPO de Fundacién Konecta,
creada en 2017. Mediante esta alianza estraté-
gica, se ofrecen nuevas oportunidades de vida a
personas con especiales dificultades, asi como
formacion homologada, a través de un Certifica-
dos de Profesionalidad, centrada en el desarrollo
de habilidades de comunicacion e interaccion
con el cliente.

APUESTA POR LA FORMACION ONLINE

Desde marzo de 2022, la Escuela de Capacitacion
Profesional Fundacion Konecta también cuenta
con modalidad online, donde ofrece cursos digi-
tales a través de la plataforma SkillsBuild, gracias
a la colaboracién de IBM. Estela Quesada, direc-
tora de Responsabilidad Social Corporativa de
IBM para Espafia, insiste en la importancia que
la formacion digital de calidad e indica que “de
acuerdo con la Ultima edicién de nuestra encues-
ta anual a CEO de todo el mundo, el 40% de las
personas que se encuentran actualmente en el
mercado laboral necesitaran actualizar sus co-
nocimientos digitales, por lo que, es fundamen-

L P el -.!-_'_?' o 1
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Graciela de la Morena, Directora de la Fundacién Konecta; Gregorio Pantoja, director digital Sales & Service de Banco
Santander; Beatriz Trigueros, beneficiaria de la Escuela de Capacitacion y Estela Quesada, directora de Responsabilidad

Social Corporativa de IBM para Espafa
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tal impulsar su formacién en este campo”.

Por su parte, Graciela de la Morena, directora
de Fundacién Konecta, destaca: “Me emociona
ver cdmo se unen negocio, operaciones, calidad,
formacion y la Fundacion de la compaiia por un
fin social en comun, la integracién laboral de per-
sonas en riesgo de exclusién social”.

A su vez, Gregorio Pantoja, director digital Sales
& Service de Banco Santander, afirma que “el valor
de esta iniciativa reside en ayudar a las personas
ofreciéndoles herramientas para que ellas mis-
mas puedan salir adelante. No hay mejor manera
de hacerlo que facilitdndoles algo tan basico y tan
util como es la formacién, que les permitira apren-
der y convertirse en profesionales de la gestién
de clientes”.

OFRECIENDO FORMACION FLEXIBLE Y
APOYO PERSONALIZADO

La Escuela de Capacitacion Profesional busca
favorecer la capacitacion e integracion laboral de
personas desempleadas y de grupos vulnerables
en el sector de BPO. Tiene como objetivo ayudar-
les a desarrollar habilidades comerciales, de co-
municacién y presentacion, ademas de formarles
para poder desarrollar con éxito una carrera en el

Desde su puesta en
marcha, ya son 1.600
alumnos los que han
podido beneficiarse de
este proyecto

ambito de la Atencion al Cliente.

El proyecto cuenta con una
modalidad presencial, donde se
imparte un certificado de profe-
sionalidad de 390 horas de forma-
cién en servicios de atencion al
cliente y 40 horas practicas en la
empresa. Asimismo, desde marzo
de 2022; la escuela cuenta con su modalidad
digital, a través de la plataforma de formacién
online SkillsBuild, donde los alumnos acceden
gratuitamente y reciben una insignia digital al
finalizar con éxito cada curso. Dicha formacion,
proporcionada por Konecta, consta de tres cur-
sos independientes, pero complementarios, que
se realizan de manera progresiva, siguiendo un
orden basado en criterios pedagdgicos que faci-
litan la asimilacion de contenidos: herramientas
de comunicacion telefénica eficaz, comunica-
cion persuasiva y enfoque comercial.

En ambas modalidades, la formacién se com-
plementa con webinars sobre temas relevantes
y de actualidad impartidos por voluntarios de
Konecta, asi como formacidn en Inteligencia Ar-
tificial aplicada al sector y visitas guiadas a pla-
taformas de la compaiia por toda Espafa. Una
vez terminada la formacién con éxito, los alum-

nos pasan a formar parte de la bolsa de
empleo de Konecta, tras ser entrevistados
por el equipo de seleccién de la empresa.
Durante todo el proceso, cuenta con apoyo
y seguimiento especializado por parte de
Fundacién Konecta.

Desde su puesta en marcha, ya son 1.600
alumnos los que han podido beneficiarse
de este programa, 550 de los cuales, han
completado al menos uno de los cursos,
contando con un certificado firmado por
IBM y Konecta, 107 han obtenido el certifi-
cado de profesionalidad en Contact Center
y 170 forman parte de la bolsa de empleo
de Konecta y han recibido una oportunidad
laboral para cubrir distintos puestos dentro
de la compania.

CASO DE EXITO: BEATRIZ TRIGUEROS

Beatriz Trigueros es una gran profesional
que destaca por su compromiso y dedica-

S G

Alianzas que
cambian vidas

cion. Sus inicios en Espaia no fueron faciles,
pero con esfuerzo y constancia, pudo aprove-
char la oportunidad que le propusieron de for-
marse en la Escuela de Capacitacion Profesional
desde la Oficina de Empleo del Ayuntamiento de
Madrid, donde participé tanto en la edicién pre-
sencial, celebrada en colaboracion con Banco
Santander durante el 2022, como en la primera
edicion digital del proyecto.

“Animo a otras personas, y sobre todo a muje-
res que se vean en la misma situacién que yo,
a aprovechar este tipo de oportunidades. Yo me
encontraba en un momento en el que habia per-
dido la confianza en mi misma, pero gracias al
equipo de la Escuela y a sus formadores, con-
segui salir adelante y recuperar mi autoestima.
Este proyecto me ha dado lo mas importante
para obtener mi independencia econémica y mi
libertad personal: una oportunidad laboral”, de-
clara Beatriz Trigueros.

Tras finalizar su formacion, Trigueros se unié
a la plantilla de Konecta para trabajar en la
campana de Super Linea del Banco Santander,
donde continta desarrollandose personal y
profesionalmente. Desde su primera campaia,
destac6 por su compromiso y dedicacién y su
excelente trato con el cliente, por el que recibié
felicitaciones de todo el equipo de Konecta vy,
en especial, de la propia presidenta de Banco
Santander, Ana Botin, y de Gregorio Pantoja,
director de Digital Sales & Service en Banco
Santander Espafa.

“Desde Fundacién Konecta, no podemos estar
mas orgullosos de haberle dado esta oportuni-
dad a Beatriz. Y, esto no seria posible sin su es-
fuerzo personal y su profesionalidad, asi como
la colaboracién del Banco Santander, IBM y las
distintas areas de negocio de Konecta, que tanto
nos han ayudado”, destaca Graciela de la More-
na, directora de Fundaciéon Konecta.
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Un repaso a las iniciativas
empresariales con impacto
social

En la primera mesa redonda de la jornada participaron directivos
de Fundacion MAPFRE, Konecta, Reale Seguros, Agbar y Fundacion
AltamarCAM

8 VISION 360° DE LA SOSTENIBILIDAD. PILDORAS DE BUENAS PRACTICAS

a primera mesa redonda del V Encuentro

de Sensibilizacion y Sostenibilidad, puso

el foco en las practicas de las empresas

que generan un impacto social positivo
en su entorno. En el debate, moderado por el pe-
riodista Luis Montoto, participaron Lola Moya,
directora de Fondos Sociales de Fundacién
MAPFRE; Jorge del Rio, Chief Technology Officer
(C10) de Konecta; Maria Luisa Lombardero, pa-
trona de la Fundacidén AltamarCAM, y consejera
y presidenta del Comité de Inversiones del Fondo
de Fundaciones; Pilar Suarez-Inclan, directora
de RR.Il de Reale Seguros y Reale Foundation
Out of Italy y Carmen Pinan, subdirectora de
Accioén social de Agbar.

El primer punto del debate fue la inversién que
supone que una empresa genere impacto social.
«Se trata de un concepto que va extendiéndose
rapidamente, que es bueno definirlo y también
ponerle nombre para evitar malos usos y apoyar
su avance regulatorio porque, asi como la parte
medioambiental estd mas regulada, no lo esta la
parte social, y para abordarlo hay que definirlo»,
explicé Maria Luisa Lombardero.

Lola Moya coincidié en este aspecto, y explicé
que el trabajo de Fundacién MAPFRE «ayuda a
gestionar los fondos que llegan del Fondo So-
cial Europeo. Los proyectos van en la linea de
impulsar el empleo, potenciar el entorno rural
para ayudar en su desarrollo econémico con las
mejoras que estan introduciendo los gobiernos».

También Carmen Pinan, subdirectora de Ac-
cion social de Agbar, repasé las iniciativas que
lleva a cabo la empresa. «Cuando hablamos de

Durante el debate se

Pildoras de buenas précticas // AR

analizo el impacto de
la A en las empresas

y cOMo puede
ayudarlas a tener un

mayor impacto social

accion social nuestro saldo cualitativo ha sido
apostar por una accién social transformadora,
que tenga un impacto positivo, que se base en
proyectos de alto impacto y mediante alianzas
con distintos tipos de entidades sociales y las
administraciones». Por su parte, Pilar Suarez-In-
clan, directora de RR.Il de Reale Seguros y Reale
Foundation Out of Italy, quiso hacer hincapié en
el trabajo que desarrolla su fundacion en rela-
cion a iniciativas de impacto social. «En los ahos
que llevamos nos hemos dado cuenta de que
siempre que hay una crisis quien primero sufre
es la cultura, aunque sea generadora de desarro-
llo y formacién», explicé. «<Nosotros desde la fun-
dacién trabajamos con once organizaciones que
se dedican a generar trabajo y desarrollo, salud y
bienestar e inclusion, quitando esos vetos de los
grupos vulnerables para que se sientan parte de
una sociedad donde creo que cabemos todos»,
ahadid.

EXITOS Y FRACASOS

Repasando los éxitos y fracasos de las inversio-
nes empresariales de impacto social, Maria Lui-
sa Lombardero definid las claves para conseguir
proyectos con propésito: «las empresas con un
propdsito social lo tienen muy duro para ser ren-
tables por si mismas a corto plazo. Es muy com-
plicado la sostenibilidad econémica con el fin
social, por lo que nosotros estamos empezando
a apoyar este tipo de empresas, y el primer paso
es conocer a las personas y al equipo». La pa-
trona de la Fundacion AltamarCAM explicé que
el segundo paso antes de poner en marcha una
empresa de impacto social es «tener muy clara

31 OCTUBRE 2024 9
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la posibilidad de tener un socio comercial que
ayude en esa etapa», mientras que el tercer paso
es tejer alianzas estratégicas entre empresas. Un
ejemplo de éxito que identificé Lombardero es el
proyecto Fondo de Fundaciones de Impacto, un
vehiculo inversor que invierte recursos en entida-
des sociales. «Es un banco de prueba para que de
forma conjunta empecemos a hacer préstamos y
apoyemos a empresas sociales», explicé. Actual-
mente, el fondo participa en ocho proyectos.

Por su parte, Fundacion MAPFRE lleva casi 50
afios impulsando acciones sociales y programas
de arte, cultura y educacién. En el ambito social,
la entidad destaca por su trabajo para conse-
guir un mundo mas justo y solidario, apoyando
a entidades y asociaciones locales de mas de
26 paises. Para identificar esas asociaciones,
Lola Moya destacé que es importante «analizar
quiénes saben hacer bien las cosas» y anadi6
que «otro elemento comdn de los proyectos que
solemos escoger es que la mayoria de ellos no
pueden realizar su trabajo sin el apoyo de entida-
des publicas». En paralelo, una de las apuestas
de Fundacion MAPFRE es también su apoyo al
medio rural como espacio de oportunidades: «Es-
tamos muy concienciados con la problematica
que tiene la despoblacién y para ello tenemos las
convocatorias de ayudas +Rural», destacé.

También desde Reale Seguros se trabaja para
medir el impacto de sus programas. Y lo hacen
mediante tres sencillos pasos. «Primero nos pre-
guntamos si hemos llegado a sensibilizar; luego, si
hemos llegado a impactar, y por ultimo, si hemos
llegado a transformar», detallé Suarez-Inclan.

Por su parte, Carmen Pifan repasé algunos de
los proyectos que desarrolla Agbar, destacan-
do el Programa OLA, en alianza con Cruz Roja
y que busca superar la vulnerabilidad de algu-
nos colectivos a través de la empleabilidad, o
las Becas Jovenes Talentos y las catedras vin-
culadas al agua que tienen en diez universida-
des de Espana, tres de ellas en Andalucia. «Para
que haya cultura hay que promocionar el talento,
esto es indiscriminado y no tiene que ver con las
clases sociales, hay que apostar por tener cen-
tros especializados y escuelas donde se pueda
desarrollar ese talento», explicé. Ademas, Pinan
también hizo hincapié en la importancia de in-
troducir la innovacidn en los proyectos sociales.
«Nos preguntamos en cémo aprovechar el uso

El primer punto

del debate fue la
Inversion que supone
que una empresa
genere impacto
social

«Nos preguntamos
en coOmo aprovechar
el uso inteligente
del big data para
dar respuesta a
ambitos sociales»

Carmen Piian, subdirectora de Accién social de Agbar

«Se habla de la IA
COmMo un super
agente, pero tambien
es importante
preguntarse qué
pasaria si pudiera
usarse para ayudar a
las personas que no
tienen recursos»

Jorge del Rio, Chief Technology Officer (CIO) de Konecta
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«En Fundacion

los principales
retos sociales, con
un foco claro en

el desarrollo del
entorno rural»

Lola Moya, directora de Fondos Sociales de Fundacion
MAPFRE

«Las empresas con
un proposito social
lo tienen muy duro
para ser rentables
por si mismas»

Maria Luisa Lombardero, patrona de la Fundacién
AltamarCAM, y consejera y presidenta del Comité de
Inversiones del Fondo de Fundaciones

«Para que haya
cultura hay que
promocionar el
talento, esto es
indiscriminado y
no tiene que ver
con las clases
sociales»

Pilar Suarez-Inclan, directora de RR.Il de Reale Seguros
y Reale Foundation Out of Italy

MAPFRE, apoyamos

ABC

inteligente del big data para dar respuesta a am-
bitos sociales», se cuestiond.

LAIAY EL IMPACTO SOCIAL

La respuesta a esta pregunta vino de la mano de
Jorge del Rio, CIO de Konecta, que durante el de-
bate analizo el impacto de la Inteligencia Artificial
en las empresas y como puede ayudarlas a tener
un mayor impacto social. «Los ingenieros a veces
confundimos el fin con los medios, y en Konec-
ta, cuando empezamos a perfilar la empresa del
futuro, vimos que era importante bajar al barro y
hablar con los agentes», confesé. «Ahi nos da-
mos cuenta de que cada servicio y cada cliente
es diferente», ahadié.

«Cuando acontece todo esto de la Inteligencia
Artificial, te preguntas qué puede aportar a cada
ecosisteman, explicé, y sostuvo que la respues-
ta pasa por tres pasos. La primera es que «nos
debemos a nuestros clientes», la segunda es que
«hay que darle valor a esos clientes», y la terce-
ra es que «tenemos una responsabilidad hacia
nuestros empleados».

En ese sentido, Del Rio aseguré que Konecta
tiene una responsabilidad hacia su plantilla, y es
fundamental plantearse cémo disefar planes de
crecimiento. Para ello, el experto destacé la labor
fundamental de Fundacién Konecta: «se habla
de la Inteligencia Artificial como un super agen-
te, pero también es importante preguntarse qué
pasaria si pudiéramos usar esa herramienta para
ayudar a las personas que no tienen recursos o
viven en situaciones de vulnerabilidad».

Uno de los proyectos de Konecta en esa linea
pasa por democratizar y facilitar a las personas
los accesos a la |A para que puedan poner en va-
lor todo el conocimiento que tienen. Para ello, Del
Rio explicé lo que internamente conocen como el
Efecto Luis. «Comenzamos un proyecto que con-
sistia en desarrollar una plataforma muy funcio-
nal que elimine complejidad tecnoldgica, y para
ello fue fundamental una persona que validaba lo
gue estdbamos construyendo. Esa persona se lla-
maba Luis», sefald. «Lo reclutamos para demos-
trar que el proyecto era viable. Es importante dar
la oportunidad a todos los Luises para demostrar
gue somos capaces de ayudar a las personas y
colectivos que lo necesiten en el desarrollo de su
trabajo», concluyé.
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BALIA

Fundacion Balia celebra 10 anos
apoyando a mas de 2.000 menores en situacion
de vulnerabilidad

undacién Balia conmemora su
F10° aniversario en Sevilla, des-

tacando una década de inter-
vencion socioeducativa con mas de
2.000 nifios y adolescentes del barrio
de Cerro-Amate, uno de los mas po-
bres de Espana. Este esfuerzo busca
reducir la brecha educativa y ofrecer
oportunidades de desarrollo a meno-
res que viven en condiciones de vul-
nerabilidad.

Andalucia, con una tasa de pobreza
infantil del 46,8%, supera ampliamen-
te la media nacional, y en Sevilla, ba-
rrios como Cerro-Amate afrontan una
situacion de pobreza estructural que
lleva décadas afectando al vecindario.

Balia cree firmemente que la educa-
cion es el motor mas potente para
romper el circulo de la pobreza. Desde
su llegada a Sevilla en 2014, su misién

ha sido ofrecer a los y las menores las
herramientas educativas, emociona-
les y sociales necesarias para reducir
la brecha de desigualdad que sufreny
proporcionarles oportunidades reales
de futuro.

Los programas de Balia no solo se
enfocan en el rendimiento académi-
co, sino que buscan abordar todas
las areas del desarrollo personal. El
apoyo escolar es fundamental para
evitar el fracaso educativo, pero la
Fundacién también trabaja en el desa-
rrollo de habilidades emocionales, la
resolucién de conflictos, la educacién
en valores, y el acceso a alternativas
de ocio saludable. Al proporcionar
un entorno seguro, con profesionales
que los acompanan diariamente, Ba-
lia se asegura de que estos menores
cuenten con el apoyo necesario para
alcanzar sus metas.

FUNDACION BERTIN OSBORNE

Fundacion Bertin Osborne acompana a
las familias espanolas que cuidan cada dia de
personas con discapacidad

tin Osborne ha atendido a 30.000 fami-
lias que cuidan cada dia de personas
con discapacidad.

D esde octubre de 2009 la Fundacién Ber-

Desde 2022 su nuevo servicio de asesora-
miento +Family ofrece atencién de manera inte-
gral y gratuita a las familias a través de su App
+ Family, su linea de atencion telefénica perso-
nalizada y apoyo psicolégico y sus talleres pre-
senciales en 10 ciudades de Espana.

La Fundacion tiene como objetivo que las fa-
milias no se sientan nunca solas ni desinfor-
madas. Por eso crea una fuente de consulta
Unica, con informacién y formacién en torno a
las materias que mas les preocupan y teje una
red de profesionales y entidades cada vez ma-
yor y mas soélida, a disposicion de las familias.
Abogados, psicélogos, trabajadores sociales,
médicos, expertos en materia de afectividad y
sexualidad, nutricién, educacién escolar, acce-
sibilidad, empleabilidad o autonomia personal.

Cualquier familia, sea cual sea la edad o la dis-
capacidad de su hijo, puede llamar a la Funda-
cion, asistir a los talleres o descargarse la App.

Este servicio se ha convertido en un referente
de innovacién que puede apoyar a las 3.800.000
familias de personas con discapacidad que
existen en Espaia.

DONA2. UNA RED DE APOYO DONDE CADA
EURO CUENTA

Empresas y entidades como Fundacién Ko-
necta colaboran para que la Fundacion preste
sus servicios y aumenten las lineas de aseso-
ramiento.

Ademas, la Fundacion Bertin Osborne lanza
Dona2. Cualquier persona puede formar parte
de esta red de apoyo haciéndose socio desde
2 € mensuales mediante un sencillo formulario
online y compartir el enlace de donacién con
sus contactos para viralizar la iniciativa y am-
pliar su impacto en la sociedad.
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https://fundacionbertinosborne.org/
T. +34 659 371 796
info@fundacionbertinosborne.org

IBM

ABC

¢Que dirias si pudiéramos mejorar el impacto
iInclusivo de las empresas en la sociedad?

jorar. Tras esta maxima, nos pusi-

mos manos a la obra desde IBM en
una colaboracion pro-bono con CODES-
PA, ONG de cooperacién al desarrollo
centrada en acabar con el ciclo de la po-
breza extrema en las comunidades rura-
les de todo el mundo desde hace cuatro
décadas.

I 0 que no se mide, no se puede me-

Durante varios meses, organizados en
equipos de trabajos de voluntarios y
siguiendo nuestras metodologias, cola-
boramos como partner tecnolégico en
la creacion de una plataforma que po-
sibilite medir el impacto de la inclusién
y, ademas, hacer que la solucién tecno-
I6gica sea capaz de proponer acciones
concretas que mejoren este aspecto.
Prosper4ALL tiene como objetivo me-
dir el impacto social y la contribucién
al crecimiento inclusivo de la empresa y guia a
aquellas compaiias que tienen como propdsito

lograr una prosperidad que beneficie a sus cola-

boradores, particularmente a aquellos que mas
apoyo necesitan. En IBM nos pusimos en marcha

para asegurar el éxito de esta iniciativa que esta
comenzando con la ejecucién de varios pilotos
con empresas para preparar su lanzamiento al
mercado a comienzos de 2025. Porque des-
de IBM no sélo contamos con conocimientos y

los equipos, sino porque sabemos que
nuestro compromiso con la sociedad es
fundamental. Fue asi desde la fundacién
de la compafia en 1911, de esto hace
mas de 110 aios, y ya desde los inicios,
el por entonces presidente de la compa-
nia, Thomas J. Watson, declaraba como
maxima la “obligacién hacia la comuni-
dad” e imperativo para los empleados.
Aunque el foco estratégico de la com-
pafia ha evolucionado y continuard ha-
ciéndolo, seguimos evolucionando para
ayudar a hacer que el mundo funcione
mejor, ésa es la cultura y valores de IBM
y persisten con el tiempo.

El compromiso de la compaiia y de
sus empleados de enfocarse en proyec-
tos que tienen un propdsito mayor se
aprecia en iniciativas que se enfocan
en areas que consideramos prioritarias
como la educacién y la sostenibilidad. Nuestro
programa de voluntariado y de donaciones con-
tribuyen a que nuestro mundo sea mas sosteni-
ble cuidando del planeta y de las personas que
mas lo necesitan.

PACTO MUNDIAL

El desafio de avanzar mas rapido

| compromiso de las empresas
Eespaﬁolas con el desarrollo soste-

nible se ha consolidado como un
motor de cambio real. En un contexto
global que exige soluciones inmedia-
tas, 7 de cada 10 empresas en Espana
ya cuentan con una estrategia de sos-
tenibilidad, y el 44% de ellas estan ali-
neadas con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). Este avance no solo
es una respuesta a los desafios am-
bientales y sociales, sino una apuesta
estratégica para asegurar su competiti-
vidad y relevancia a largo plazo.

Por ello, en los ultimos afos hemos
visto cdmo la sostenibilidad ha dejado
de ser un mero propdsito para conver-
tirse en un pilar esencial de la activi-
dad empresarial. Desde la igualdad de
género hasta la lucha contra el cambio
climatico, las empresas estan lideran-

do transformaciones que impactan Clara Arpa, presidenta Pacto Mundial

tanto dentro de sus organizaciones
como en el entorno que las rodea. Me-
didas como la adopcién de energias
renovables, la reduccién de emisiones
y la apuesta por la economia circular
son solo algunos ejemplos de cémo el
sector privado esta actuando de forma
responsable y ambiciosa.

La iniciativa Forward Faster, que he-
mos lanzado desde el Pacto Mundial
de la ONU, representa el siguiente
paso en este camino. No basta con
avanzar: debemos acelerar el ritmo.
Cada accién cuenta, y cada decision
empresarial puede marcar una dife-
rencia. Este es el momento de trans-
formar nuestras aspiraciones en rea-
lidades tangibles y de demostrar que
las empresas pueden y deben ser los
principales agentes del cambio hacia
un futuro mas sostenible, equitativo y
prospero para todos.
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Mesa ll.
V Encuentro de Sensibilizacion y Sostenibilidad

Pildoras de iniciativas
con impacto medioambiental

Durante la ultima mesa redonda de la jornada se reflexiono sobre las
iniciativas empresariales con impacto positivo en el medioambiente
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demas del area social, la V edicion del

Encuentro de Sensibilizacion y Sosteni-

bilidad ‘Vision 360°: Pildoras de buenas

practicas’ también ahondé en los bene-
ficios de iniciativas con impacto medioambiental
en las empresas. De hecho, ese fue el titulo de la
segunda mesa redonda de la jornada, que conté
con un debate moderado por el periodista Luis
Montoto. En la charla participaron Francisco Se-
rrano, responsable de Proteccién Ambiental del
Parque Energético de La Rabida de Cepsa; Fe-
rrdan Miquel, director de ESG de Isdin; José Juan
Bocarando, secretario Territorial de Sostenibili-
dad en Andalucia, Extremadura, Ceuta y Melilla
de Endesa; José Manuel Ramil, coordinador de
Fundaciones por el clima de la Asociacién Espa-
fiola de Fundaciones, y Pedro Tomey, presidente
del Observatorio de Catéstrofes y director gene-
ral de la Fundaciéon AON Espana.

Durante el debate, todos los directivos compar-
tieron sus iniciativas empresariales con impacto
medioambiental. En el caso de Cepsa, Francis-
co Serrano subrayé que la sostenibilidad es una
actividad energética intensiva. «Siempre hemos
tenido que apostar por una convivencia buena,
que fueron hitos en aquella fecha, pero que no
era mas que adaptarse a los tiempos, como
cuando introdujimos el gas natural como ener-
gia mas limpia», sostuvo.

ABC

El encuentro

tambiéen ahondo

en los beneficios de
Iniciativas con impacto
medioambiental en

las empresas

En ese sentido, el responsable de Proteccion
Ambiental del Parque Energético de La Rabida
de Cepsa explicé que en un momento como el
actual, con la amenaza del cambio climatico y
los objetivos que ha trazado la Unién Europea
para que las companias reduzcan los gases de
efecto invernadero, «tenemos un plan estratégi-
co para los préximos anos que se esta materia-
lizando en inversiones concretas en nuestros
parques energéticos en Cadiz y Huelvan.

El directivo también detallé6 que ahora mismo
el plan se encuentra en la fase de ofrecer pro-
ductos verdes, y centroé su explicacion en el Valle
Andaluz del Hidrégeno Verde. <En Huelva vamos
a construir un gigavatio de hidrogeno verde»,
describi¢, detallando posteriormente los pasos
de la planta de biocombustible de segunda ge-
neracion.

Por su parte, José Juan Bocarando, secretario
territorial de sostenibilidad de Andalucia, Ex-
tremadura, Ceuta y Melilla de Endesa, inicié su
intervencion compartiendo la premisa de «com-
partir y no competir». «Alli donde ponemos una
planta fotovoltaica tenemos claro que se segui-
ra usando el terreno con fines agricolas. De he-
cho, hay un término nuevo que es agrivoltaica»,
sefald. Este término define el uso de un terreno
para producir energia fotovoltaica gracias a la

instalacién de paneles solares, como para lle-
var a cabo actividades agricolas y ganaderas.

Bocarando puso el ejemplo del caso del mu-
nicipio de Carmona, donde se van a instalar
tres plantas fotovoltaicas. «El Ayuntamiento
esta expectante por ponerse en marcha e ini-
ciar los procesos», relaté. El directivo de En-
desa explicé también el proceso que trazaron
para estrechar lazos con la comunidad local
de Carmona, que fue identificar las plantas
aromaticas que hubo en la localidad hace
anos, ademas de otras iniciativas. Con este
ejemplo, Bocarando hizo hincapié en la impor-
tancia de identificar los temores de los acto-
res locales para trabajar en buena sintonia de
manera conjunta. «<Nosotros formamos al per-
sonal y le damos un empleo de calidad para
que cuando termine el parque puedan aplicar
esos conocimientos y obtener otro empleo»,
resalté Bocarando durante su intervencion en
la mesa redonda.

Por su parte, el presidente del Observatorio
de Catastrofes y director general de la Fun-
dacion AON Espana, Pedro Tomey, participo
en el debate recomendando que hay que «es-
trechar la brecha de cobertura que tienen las
catastrofes en Espafia». Tomey se lamenté
que «el 51% de esos sucesos no tiene cober-

31 OCTUBRE 2024 15



// Pildoras de buenas préacticas

tura en el pais». En ese sentido, el presidente del
Observatorio de Catastrofes destaco que para
prevenir este tipo de situaciones, es importante
cuantificar primero y, por ello, todos los afios se
elabora una estadistica que les permite contar
con datos.

También en Isdin se organizan iniciativas
anualmente con el fin de cumplir todos los obje-
tivos y medidas establecidas en cuestion de im-
pacto medioambiental. Asi lo detallé Ferran Mi-
quel, director de ESG de la compafiia, durante su
intervencion en la mesa redonda del V Encuentro
de sensibilizacién y Sostenibilidad. «Espafa es
muy pionera en el reporte financiero de no sélo
numeros, sino en medidas como la brecha de gé-
nero. Ahora Europa ha decidido que este tipo de
iniciativas las deben hacer todas las empresas, y
con una exigencia mayor», sostuvo.

Miguel también puso en valor durante su inter-
vencién la importancia de ser una empresa con
propédsito. «<Hago muchas auditorias cada afo,
pero esta es la mas dura porque se evalia como
tratas a tus empleados, entre otros aspectos, y
de ahi se obtiene una puntuacién. Nosotros lo hi-
cimos porque queriamos ver dénde estdbamos
y tener un plan de futuro», seialé el responsable
de ESG de Isdin.

El directivo también compartié durante el deba-
te el proyecto que la empresa ha puesto en mar-
cha en Mozambique, y que tiene como objetivo
luchar contra la lacra del cancer de piel, una de
las principales causas de muerte en este pais,
donde la esperanza de vida apenas roza los cua-
renta anos.

El debate también conté con la participacion
de iniciativas sin animo de lucro que luchan por
crear impactos positivos en el medioambiente,
entre otras causas. Este fue el caso de la Asocia-
cion Espafola de Fundaciones, cuyo coordina-
dor, José Manuel Ramil, dio a conocer que la en-
tidad ha firmado un pacto con 180 asociaciones.
«Estamos midiendo la eficacia de este pacto, hay
muchisimos en todo el mundo, pero sélo son efi-
caces si se trabaja desde el inicio», argumento.

José Juan Bocarando, secretario Territorial de
Sostenibilidad en Andalucia, Extremadura, Ceuta y
Melilla de Endesa

Ferran Miquel, director de ESG de Isdin

i /4
Francisco Serrano, responsable de Proteccion Ambiental
del Parque Energético de La Rabida de Cepsa
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«Alli donde
ponemos una
planta

fotovoltaica
tenemos claro que
se seguira usando
el terreno con fines
agricolas»

«Hago muchas
auditorias cada
ano, pero la de
medir si eres una
empresa con
proposito es la
mas dura»

«Tenemos un plan
estratégico para
los proximos anos
que se esta
materializando en
inversiones
concretas en Cadiz
y Huelva»

José Manuel Ramil, coordinador de “Fundaciones por
el clima” de la Asociacién Espaiola de Fundaciones

fes y director general de la Fundacion AON Espaiia.

Pedro Tomey, pres.idente del Observatorio de Catastro-

AL

El debate también
conto con la
participacion de
Iniciativas sin

animo de lucro que
luchan por crear
Impactos positivos en
el medioambiente

«El impacto soélo es
eficaz si se trabaja
desde el principio»

«Es recomendable
estrechar la brecha
de cobertura que
tienen las catastrofes
en Espana»
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FUNDACION ALALA Y FUNDACION ACCION POR LA MUSICA

Fundacion Alala y Fundacion
Accion por la Musica: una union
para fomentar la inclusion

El broche de oro de la V edicion del Encuentro de Sensibilizacion y Sostenibilidad
vino de la mano de una actuacion conjunta de ninos de Fundacion Alala y Fundacion

Accion por la Musica

a V edicién del Encuentro de Sensibiliza-

cién y Sostenibilidad ‘Visién 360°: Pildoras

de buenas practicas’ también conté con la

presencia de entidades sociales que ejem-
plificaron los casos de éxito de los que se hablo
durante la jornada. En concreto, el broche de oro
vino de la mano de Fundacién Alald y Fundacién
Accién por la Musica, que realizaron una actua-
cién musical conjunta con integrantes de ambas
entidades con el objetivo de fomentar la inclusién
y la integracién.

Parte de la orquesta integrante de Fundacion
Accion por la Mdsica y nifios de Fundacion Alala
subieron al escenario para interpretar varias pie-
zas musicales que combinaron melodias clasi-
cas con canciones de flamenco.

Antes de que comenzara la actuacion, Blanca
Parejo, directora de Fundacién Alala explicé que
esta iniciativa «es un ejemplo de lo que ha tra-
bajado la entidad en estos Ultimos diez afos».
«Durante la jornada se ha hablado de romanti-
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zar, asi arrancamos hace diez afios en el barrio
mas pobre y vulnerable de Espaia: el Poligono
Sur. Parecia inviable conseguir lo que tenemos
hoy después de diez anos trabajando en integrar
a los nifos mediante la musica, el deporte y la
cultura», recordo.

La directora de la Fundacion Alala también qui-
so agradecer el trabajo de Fundacién Konecta y
definié su relacion como «una verdadera amistad
y ejemplo de alianza trabajando por un objetivo

% )
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comun: la inclusién en sitios donde el riesgo es
real y la pobreza infantil existe y tenemos que
abordarla».

Por su parte, Cristina Sitz, directora general
de la Fundacion Accién por la Mdusica, también
quiso agradecer a Fundacién Alald haber pues-
to en marcha esta iniciativa conjunta: «con este
proyecto invitamos a hacer una reflexién sobre lo
que se ha abordado durante la jornada». Sitz ex-
plicé que Fundacion Accién por la Musica trabaja
con una teoria para explicar, medir y gestionar el
impacto de sus proyectos. «Trabajamos en torno
a la teoria del cambio, con una metodologia cien-
tifica con la que medimos lineas como las activi-
dades que desarrollamos, los productos que rea-
lizamos y los resultados que se generan», detallé.

La directora de Fundacién Accién por la Musica
explicé que las actividades que la entidad lleva a
cabo ayudan a mejorar a los jévenes en el plano
de la autoestima o en su capacidad para enfren-
tarse a diferentes tipos de actuaciones. «El im-
pacto es individual, pero se transporta ya que la
persona lo traslada a su entorno social y familiar
y se genera comunidad», sefialé.

Tanto Blanca Parejo como Cristina Sitz desta-
caron la importancia de trabajar en el fomento
de la inclusién y la integracidn de colectivos vul-
nerables, destacando la actuaciéon musical que
tuvo lugar a continuaciéon. «<Son muchas voces
diferentes que estan acompasadas, y estamos
encantadas de trabajar juntas y esperamos ha-
cer grandes cosas en el futuro», concluyé Parejo.

Konecta

Vision 360° de |a sostenibilidad.
Plldoras de buenas précticas.

W

Blanca Parejo: «Parecia inviable
conseguir lo que tenemos
hoy después de diez anos
trabajando en integrar a los
ninos mediante la musica, el
deporte y la cultura»

Blanca Parejo, directora general de Fundacion Alald y Cristina Sitz, directora general de Fundacién Accién por la Musica

Cristina Sitz: «El impacto es
individual, pero se
transporta ya que la persona
lo traslada a su entorno
social y familiar y se genera
comunidad»
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La revolucion humana de la IA:
transformar la tecnologia en
Impacto social

a Inteligencia Artificial (IA) se ha conver-

tido en una herramienta crucial para las

empresas que buscan optimizar sus pro-

cesos y mejorar la experiencia del cliente.
No obstante, esta herramienta también puede
contribuir a generar un impacto positivo en la so-
ciedad y transformar el entorno laboral, mas alla
de la mejora operativa.

En el caso de Konecta, las personas, mas en
concreto los agentes, son el centro del negocio
y, por eso, son un actor clave para el disefio de
la estrategia de la compania. Asi lo explica Jorge
del Rio, CIO de Konecta, quien afirma que “en-
focarnos en nuestros agentes y observar cua-
les eran sus necesidades fue clave para disefar
nuestra vision tecnoldgica a largo plazo”.

UNA VISION TECNOLOGICA CENTRADA
EN LAS PERSONAS

La personalizacion y el enfoque en lo humano es
una parte esencial de la estrategia de IA de Ko-
necta. Cada cliente y servicio es unico, lo cual re-
quiere de una adaptacion constante para ofrecer
soluciones que no solo sean eficientes, sino tam-
bién eficaces y humanas. Por ello, la compaiia
trabaja de cerca con los clientes, los usuarios y
los empleados para entender sus necesidades
reales y analiza como la IA puede aportar valor
en cada caso. Asi, Konecta se apoya en esta tec-
nologia para evolucionar en distintos aspectos:

=@ Aumentar el valor del servicio ofrecido a los
clientes, incrementando su eficiencia y eficacia.

-®Mejorar la experiencia de los consumidores,
haciéndola mas sencilla y agradable, y con un
enfoque en lo relacional mas que en lo tran-
saccional para crear interacciones que gene-
ren confianza.

=@ Apoyar el crecimiento de los empleados, ofre-
ciendo oportunidades de formacién y desarro-
llo a los 130.000 empleados de la compaiia, a
través de planes de carrera que incorporen el
uso de la IA.

DEMOCRATIZAR LA TECNOLOGIA PARA
EL IMPACTO SOCIAL

Como muestra del enfoque humano de su estra-
tegia, Konecta se centra también en el impacto

Jorge del Rio, CIO de Konecta

social de la innovacién tecnoldgica, con el fin
de utilizarla para romper barreras que impiden a
ciertos colectivos acceder al mercado laboral. A
través de Fundacién Konecta, la compania cana-
liza su accidén social, en este caso, “explorando
como la IA puede ser una herramienta que abra
nuevas oportunidades y mejore la calidad de vida
a personas con especiales dificultades, como
personas con discapacidad, ayudando a reducir
las desigualdades en el mercado laboral”, segun
explica Jorge del Rio.

CASO DE EXITO: EFECTO LUIS

Uno de los ejemplos clave que refleja el compro-
miso de Konecta con la democratizacién de la
tecnologia es el llamado “Efecto Luis”. Este pro-
yecto nacio hace dos afos con la creacion de una
plataforma disefiada para impulsar y enriquecer
el trabajo de los agentes de la compania, facili-
tandoles la configuracion de sistemas de IA en
sus interacciones diarias con los usuarios. Se
trata de una plataforma que no solo mejora la
eficiencia de las operaciones, sino que también
permite a los agentes tener mas control sobre las
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interacciones, adaptandose a las necesidades de
cada cliente en tiempo real.

El proyecto lleva el nombre de Luis por ser el pri-
mer empleado en recibir la formacién para usar
esta herramienta. Su experiencia ayudé a pro-
bar la viabilidad de la plataforma, cuyo objetivo
es acompanar y asesorar a los agentes en cada
llamada de manera sencilla, contribuyendo a me-
jorar tanto la calidad del servicio como la satis-
faccion del cliente.

Konecta abraza la llegada de la IA y busca apro-
vechar su potencial no solo para mejorar los pro-
cesos empresariales, sino también para generar
un impacto social significativo y poner la tecnolo-
gia al servicio de las personas. Su enfoque en la
personalizacién, la formacién de los empleados
y la democratizacién de la tecnologia reflejan un
uso responsable de la IA, asi como un enfoque
humano. Con iniciativas como el Efecto Luis, la
compainia lidera el camino hacia una IA mas ac-
cesible y centrada en las personas, demostran-
do que la tecnologia puede ser un motor para el
cambio social.

) ambiente hoy, para asegurar

En MAPFRE cuidan
de las personas y del medio

F

N

el futuro manana. :

Descubre quée estamos haciendo para asumir
la parte que nos tocaen MAPFRE.com

@ MAPFRE

Cuidamos lo que te importa
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CEPSA

Cepsa vuela hacia la
descarbonizacion con su
apuesta por el SAF

El combustible sostenible para la aviacion se postula como una
solucion viable e inmediata para descarbonizar el transporte aéreo,
con el objetivo de alcanzar cero emisiones netas para 2050
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uando hablamos de SAF, por sus siglas

en inglés, combustible sostenible para

la aviacién, nos referimos a un com-

bustible de segunda generacién que se
fabrica a partir de materias primas circulares
como aceites de cocina usados o residuos bio-
degradables de diferentes industrias, orienta-
dos a reducir el impacto de las emisiones del
sector de la aviacién. Ademas, la produccion
de SAF fomenta la economia circular, ya que se
aprovechan residuos que de otra manera aca-
barian en el vertedero.

Para Cepsa el SAF es una apuesta decidida
por impulsar la descarbonizacién de un sector
clave para la economia. De hecho, hoy en dia,
la energética ya lo comercializa en siete de los
principales aeropuertos espafoles: desde la pri-
mera prueba realizada en Sevilla en 2022, hasta
Madrid, Barcelona, Palma de Mallorca, Malaga,
Tenerife Norte y Gran Canaria.

Los beneficios de volar con SAF son multiples,
pero la principal sin duda es que puede reducir
hasta en un 90% las emisiones de diéxido de
carbono respecto al queroseno en todo su ciclo
de vida, en funcién de la materia prima de proce-
dencia para su fabricacion.

El hecho de que el SAF sea ya realidad obede-
ce a otra de las ventajas que favorecen su im-
plantacién en el sector del transporte: la simili-
tud quimica con los combustibles fésiles. Es un
detalle mas importante de lo que parece porque
esta analogia permite su sustitucién parcial o
total sin necesidad de hacer ningun tipo de mo-
dificacién en los motores ni en los sistemas de
almacenamiento y distribucién que los surten,
con lo cual, se puede decir que ya estéan listos
para usar.

ESPANA, ANTE EL RETO DE SER LIDER
EUROPEO DE SAF

El desarrollo de SAF es hoy en dia la principal
palanca para la descarbonizacién del sector aé-
reo, pero al mismo tiempo puede generar una
nueva industria espafnola que fomente el creci-
miento econdémico, la creacién de empleo y una
mayor independencia energética. Esta es una de
las maximas que plantea el informe ‘¢Cémo ha-
cer de Espaia un lider europeo de SAF? ;Hoja
de ruta para acelerar la descarbonizacién del
transporte aéreo?’, que Cepsa presento recien-
temente junto a lberia, Iberia Express, Vueling
y BIOCIRC, que recoge dieciséis medidas eco-
némicas, regulatorias y de colaboracién publi-

co-privada para impulsar la produccién y el con-
sumo de los combustibles SAF.

Las condiciones disponibles en Espafia para la
produccién de SAF suponen una gran oportuni-
dad para la economia nacional. Por este motivo,
las cuatro entidades proponen hacer del desa-
rrollo de este combustible sostenible un proyec-
to de pais, posicionando a Espana como un hub
europeo Yy situandolo a su vez a la cabeza del
turismo sostenible y la transicién energética.

Segun apunta este estudio, la nueva industria
para la produccién de SAF sostenible augura un
futuro prometedor para nuestro pais, ya que po-
dria originar inversiones de mas de 22.000 mi-
llones de euros y aportar 56.000 millones al PIB
nacional hasta 2050.

En su firme apuesta por el SAF y en el marco
de su estrategia “Positive Motion”, Cepsa se ha
marcado el objetivo de liderar la fabricacion de
biocombustibles 2G en Espana y Portugal. En
2030, espera contar con una capacidad de pro-
duccién anual de 2,5 millones de toneladas de
biocombustibles, de las que 800.000 seran de
combustible sostenible de aviacion (SAF).

ABC

El desarrollo de SAF

es hoy en dia la principal
palanca parala
descarbonizacion del
sector aéreo

Cepsa se ha marcado
el objetivo de liderar la
fabricacion de
biocombustibles 2G
en Espana y Portugal
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CAJA RURAL DEL SUR

Caja Rural del Sur, una entidad
pionera en los retos de
Sostenibilidad y Compromiso
Social en Andalucia

La cooperativa de crédito andaluza refuerza su estrategia de sostenibilidad, desarrollo
social y apoyo al medio rural andaluz

urante los ultimos afios, los grandes re-

tos de sostenibilidad, sociales, ambien-

tales y de buen gobierno (ASG), se han

convertido en ejes fundamentales para la
actividad de las organizaciones. Poner el foco en
estos retos ha implicado cambios sin preceden-
tes para adecuarse a los nuevos estandares

Caja Rural del Sur, consciente de estos desafios,
se ha volcado en aplicarlos desde el inicio de su
actividad con todos los medios y recursos a su
alcance para adaptarse a este nuevo escenario.
Una actitud “pionera” a la que siempre ha estado
abierta la entidad teniendo en cuenta que desde
sus origenes su esencia es ser “cooperativa de
crédito” con un claro compromiso social y centra-
da en impulsar un modelo productivo basado en
los pilares de la economia social y solidaria.

Desde este enfoque, y de acuerdo con su pro-
poésito estratégico y corporativo, Caja Rural del
Sur dirige todas sus actuaciones al fomento de
la cohesién social, el crecimiento econémico
equilibrado y la preservacion del entorno. Para
poder avanzar en un sistema financiero y ban-
cario sostenible, estd firmemente comprometida
con los Objetivos de Desarrollo Sostenibles y los
Principios de Banca Responsable de las Nacio-
nes Unidas.

El eje sobre el que se fundamenta la politica de
Sostenibilidad de Caja Rural del Sur con todos
sus grupos de interés se concreta en el estableci-
miento y desarrollo de las estrategias, procesos,
metodologias, sistemas de control y seguimiento
que estén relacionados con los riesgos Ambien-
tales, Sociales y de Gobernanza (ASG).
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Este compromiso, que envuelve a toda la activi-
dad de Caja Rural del Sur, se hace especialmente
palpable a través de las iniciativas con un exten-
so programa de actividades culturales y sociales
que despliega la Fundacion Caja Rural del Sur
(www.fundacioncajaruraldelsur.com) en todo
el territorio de las provincias de Huelva, Sevilla,
Cérdoba, Cadiz, Malaga y Almeria, y mas recien-
temente con presencia en Portugal.

Segun indica el presidente de la Fundacién Caja
Rural del Sur, José Luis Garcia-Palacios Alvarez,
“el modelo de inversién social de la entidad es un
pilar fundamental, el modelo que aplicamos de
negocio financiero es el principal vehiculo para
generar valor compartido con todos nuestros
grupos de interés y mantener con todos ellos un
didlogo abierto y fluido, basandonos en los princi-
pios cooperativos y teniendo a las personas en el
centro de todas nuestras decisiones”.

COMPROMISO CON EL MEDIO RURAL

Para hacer realidad este propédsito, uno de los ejes
principales de Caja Rural del Sur y su Fundacién
es su compromiso constante con el medio rural
y agricola de Andalucia, como parte de una ins-
tituciéon de economia social que es. Para ello, ha
aunado esfuerzos y establecido alianzas con las
principales asociaciones agricolas y del entorno
rural andaluz para favorecer el acceso al créditoy
la competitividad del sector, e igualmente para la
difusion de practicas medioambientalmente sos-
tenibles que fomenten un modelo agricola respe-

tuoso e inclusivo con el entorno natural.

La simbiosis con este sector ha servido de guia
a Caja Rural del Sur y su Fundacion a la hora es-
tablecer sus prioridades respecto a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, e incidiendo en politicas
clave para acelerar el cumplimiento de la Agenda
2030, desde el apoyo para la modernizacién de
las explotaciones agricolas y ganaderas, y con
especial incidencia en el uso eficiente del agua.

Ademas, la entidad realiza un acompafnamien-
to y asesoramiento a pymes y auténomos en su
camino hacia el crecimiento y la internacionaliza-
cion. Este impulso hacia la sostenibilidad de Caja
Rural del Sur también tiene en cuenta el derecho
a la vivienda, facilitando el acceso al crédito hipo-
tecario de las familias andaluzas.

Igualmente, para dar respuesta a todos sus gru-
pos de interés, la Fundacién Caja Rural del Sur tie-
ne establecidas lineas y programas de colabora-
cion con Asociaciones y ONGs de Andalucia para
promover la integracion de colectivos vulnerables
y en peligro de exclusién social, con el objetivo de
fomentar una sociedad mas inclusiva, diversa y
solidaria. Del mismo modo, colabora con el mun-
do universitario a través de las Catedras con las
Universidades de Cérdoba. Cadiz y Huelva.

Con este mismo compromiso, la Fundacién Caja
Rural del Sur cuenta con un amplio programa de
actividades culturales que se celebran a través
de los distintos Centros Culturales de la entidad
en Huelva, Cérdoba y Sevilla.

Caja Rural del Sur
impulsa practicas
agricolas sostenibles
y apoya la
competitividad del
sector rural

La integracion social
y el desarrollo
cultural en Andalucia
es objetivo de la
estrategia de
sostenibilidad de

la entidad
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FUNDACION MAPFRE

«El mundo rural es clave para
Espana. Queremos generar
oportunidades para revitalizarlo
y contribuir a su desarrollo»

Facilitar la integracion sociolaboral de los colectivos vulnerables y reducir las
desigualdades entre los territorios. Es el principal objetivo de Fundacion MAPFRE como
Organismo Intermedio del Fondo Social Europeo Plus (FSE+). La entidad gestionara 30
millones de euros hasta 2027 para que entidades del ambito social mejoren la calidad de
la vida en los pueblos. Hablamos con Maria Dolores Moya, directora de Fondos Sociales de
Fundacion MAPFRE, sobre como generar nuevas oportunidades de desarrollo y contribuir a
revertir la despoblacion a través de las ayudas +Rural, que gestiona dicha entidad

—La despoblacion de las zonas rurales tiene
grandes repercusiones econémicas, sociales y
ambientales. {Qué soluciones proponen?

—Creo que es necesario que entre todos colabore-
mos para que los pueblos recuperen su vitalidad
y tengan un futuro, fomentarlo como espacio de
oportunidades, como destino laboral y residencial.
También es clave abrir el debate publico entre los
diferentes agentes sociales, analizar los proble-
mas que ocasiona la despoblacién, no sélo desde
las cifras, sino también escuchando a la gente de

los pueblos para asi entender y abordar sus nece-
sidades desde una perspectiva integral. Ese es el
objetivo que perseguimos con los foros que, a lo
largo de este afo estamos desarrollando en dis-
tintas Comunidades Autonomas, como Andalucia
o Castilla La Mancha, regiones que sufren de for-
ma especial la despoblacién. En ellos, invitamos
a los actores relevantes para hablar de inclusion
socio laboral y del acceso a servicios sociosani-
tarios de calidad. Debe ser un trabajo en equipo,
que fomente la colaboracion publico-privada.
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—¢Cuales son los principales desafios? ; Qué me-
didas se han puesto encima de la mesa?

—Uno de los principales retos que vemos es la
creacion de un tejido productivo capaz de gene-
rar oportunidades de empleo cualificado, que per-
mita la permanencia en el territorio de la gente jo-
ven, porque existe una importante brecha entre la
cualificacién de los jévenes y los puestos de tra-
bajo que se ofrecen. También, identificar nuevos
sectores con potencial de desarrollo econémico,
promover el emprendimiento, garantizar servi-

cios basicos minimos que permitan la atencion
sanitaria, la escolarizacién y las relaciones socia-
les y desde luego, la inversién en infraestructuras
y conectividad.

—¢Cual es el objetivo principal del Pro-
grama de Inclusion Social, Garantia
Infantil y Lucha contra la Pobreza del
FSE+ y qué vinculo tiene con las ayu-
das +Rural de Fundacién MAPFRE?

—El Fondo Social Europeo Plus es la
principal herramienta de la Unién Eu-
ropea para invertir en las personas y
reducir las desigualdades entre los
territorios. En el periodo 2021-2027,
canalizara mas de 11.000 millones,
cuatro programas a nivel nacional
y otros de caracter regional. En con-
creto, el Programa de Inclusiéon So-
cial, Garantia Infantil y Lucha contra
la Pobreza invertird mas de 2 mil mi-
llones en infancia, empleo, inclusién
social y cuidados de larga duracion
para colectivos mas desfavorecidos.
En este contexto, seleccionaremos y
gestionaremos ayudas por valor de 30
millones de euros de los que aproxi-
madamente el 30% son de aportacion
propia, lo que permite garantizar la
financiacion del 100% de todas las
operaciones seleccionadas y comple-
mentar el porcentaje que invierte el
FSE+ en funcién del nivel de desarro-
llo de cada Comunidad Auténoma.

—A finales del pasado aio se con-
cedieron los 6 primeros millones de
euros a proyectos desarrollados por
entidades del Tercer Sector.

—Asi es, estas ayudas han sido el resultado de
la primera convocatoria +Rural, que lanzamos
en 2023, y han sido otorgadas a entidades so-
ciales para que lleven a cabo proyectos para
personas que viven en poblaciones de menos de
30.000 habitantes, regiones vulnerables. Aqui se
encuentran personas con discapacidad fisica o
intelectual, mujeres victimas de violencia de gé-
nero, desempleados, inmigrantes, o mayores en
situacion de soledad no deseada.

—¢Quiénes han recibido las ayudas y como estan
evolucionado los proyectos?

—Hemos seleccionado a Fundacién Accién con-
tra el Hambre, Cruz Roja Espanola, Fundacién
Santa Maria la Real, Fundacién CEPAIM Accién

AL

Fundacion Mapfre gestionara

30 millones de euros hasta 2027
para que entidades del ambito
social mejoren la calidad de la vida
en los pueblos

Integral con Migrantes, y Confederacién Autismo
Espafia, seis entidades con una gran experiencia
en el ambito social, y cuya principal mision es
contribuir a mejorar la vida de muchas personas
y generar un impacto positivo. Cuatro de los pro-
yectos estan centrados en la inclusién sociola-
boral de los colectivos mencionados y los otros
dos desarrollan actuaciones para mejorar los cui-
dados y la atencién sociosanitaria de personas
mayores y con discapacidad.

—Hablenos de alguno de los proyectos.

—Destacaria ‘Entrena Empleo’, de la Fundacién
Santa Maria la Real, que estd dirigido a mujeres
vulnerables con dificultad para la integracion so-
ciolaboral. Sus testimonios ponen de manifiesto

Maria Dolores Moya, directora de Fondos Sociales de Fundacion MAPFRE

un impacto muy positivo en su autoestima y un
gran valor en las competencias que adquieren,
gue de alguna manera habian quedado invisibi-
lizadas. En el ambito de los cuidados, destacaria
el proyecto que desarrolla la Confederacion Au-
tismo Espania, dirigido a mejorar el acceso a unos
servicios de calidad para el colectivo de personas
con trastorno del espectro autista que viven en el
entorno rural, a través de redes de colaboracion.

—iCuando se abre la siguiente convocatoria de
ayudas +Rural?

—Lo haremos en el primer cuatrimestre de 2025
y serd una convocatoria orientada a las Comuni-
dades Auténomas menos desarrolladas. Tendra
una dotacién de 20 millones de euros.
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FUNDACION ALTAMARCAM

El compromiso de un equipo
convertido en impacto social

La vinculacion con la sostenibilidad de AltamarCAM Partners, firma lider en inversion
en activos privados, se plasma en sus politicas corporativas y sus criterios de inversion

responsable.

Mas alla de estos compromisos, la firma busca canalizar los valores del equipo hacia
iniciativas sociales que generen un impacto positivo y duradero, a través de Fundacion

AltamarCAM

n un mundo donde los desafios sociales

crecen constantemente, la industria de la

inversion en activos privados tiene un pa-

pel crucial en la generacién de soluciones
sostenibles y responsables. En este contexto, la
Fundacién AltamarCAM sirve de plataforma para
canalizar los valores y capacidades de la firma
hacia causas sociales, mas alla de su actividad
diaria de inversién. Para ello ha establecido un
enfoque innovador que fomenta el cambio social
a través de procesos de integracién 360° que in-
volucran activamente a empleados, accionistas
y directivos de la firma en las labores de la Fun-
dacion. Esta participacion directa en actividades
de gestion, sensibilizacién, voluntariado y apoyo
técnico no solo potencia el impacto social, sino
que también fortalece la cohesién y el trabajo en
equipo dentro de la organizacion.

En cada proyecto se busca lograr un impacto
claro, un cambio real en el colectivo con el que
se trabaja: personas en riesgo de exclusién so-
cial, jévenes y nifos que necesitan un impulso
en su formacion o en su integracion laboral, o en-
fermos sin recursos suficientes para afrontar su
situacion. La medicién de los resultados de estos
proyectos es cada dia mas exigente, para anali-
zar la eficiencia de los procesos y maximizar los
recursos disponibles.

VENTURE PHILANTHROPY A TRAVES
DE LA PARTICIPACION EN EL FONDO DE
FUNDACIONES DE IMPACTO

Como uno de los socios fundadores del Fondo
de Fundaciones de Impacto S.L., la Fundacion Al-
tamarCAM fomenta la canalizacién de recursos
hacia empresas sociales que no solo buscan un
impacto positivo, sino que también se esfuerzan

por ser financieramente sostenibles a largo pla-
zo. Este fondo, que cuenta con mas de 30 funda-
ciones colaboradoras, es un ejemplo de coopera-
cion innovadora entre entidades del tercer sector
y del compromiso con la creacién de soluciones
escalables y sostenibles.

Cada ano, mas del

80% de los empleados

se comprometen en
actividades de la Fundacion
en Madrid, Barcelona,
Colonia, Londres, Nueva
York y Santiago de Chile

UN FUTURO GUIADO POR EL IMPACTO
La Fundacién AltamarCAM demuestra con cada
una de sus acciones que el compromiso social y
la inversion responsable pueden coexistir y ge-
nerar resultados significativos. La integracion de
sus empleados, el desarrollo de alianzas estraté-
gicas y su enfoque en la transparencia y la medi-
cion del impacto sittan a la Fundaciéon como un
modelo a seguir dentro del &mbito del voluntaria-
do corporativo y la inversién de impacto.
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Paloma Ybarra, patrona de la Fundacién y socia de la firma, en un momento de su labor como voluntaria
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AON

Investigacion y
cuantificacion del coste para
prevenir catastrofes

Pedro Tomey, Presidente del Observatorio de Catastrofes de la Fundacion Aon Espana,
comento que "“investigar y poner cifras a los desastres es imprescindible para prevenirlos”

urante su intervencioén en el panel sobre

“Iniciativas empresariales con impacto

medioambiental”, Pedro Tomey subrayd

la urgencia de acelerar la accién empre-
sarial en las areas del desarrollo sostenible (sélo
se estd avanzando en el 17% de las 169 metas
de los ODS segun el Pacto Mundial de la ONU)
y describié las actividades que lleva a cabo la
Fundacién Aon, principalmente en dos ambitos
clave para alcanzar los objetivos antes de 2030:
“accion climatica y resiliencia del agua”.

Una de las investigaciones que se esta llevando
a cabo en la Catedra de Catastrofes de la Funda-
cion Aon es sobre la mejora de la resiliencia de
las infraestructuras criticas, como la del sector
del agua, a través de técnicas de Inteligencia Arti-
ficial. Ademas, en el proximo Simposium del Ob-
servatorio, que tendrd lugar el 21 de noviembreen
el Instituto de la Ingenieria en Madrid, se aborda-
ra la gestion del agua, tanto en sequias como en
inundaciones.

Asimismo, Pedro Tomey se refirié al Barémetro,
el informe anual de la Fundacion Aon en el que
se analiza el impacto socioeconémico de los de-
sastres ocurridos en Espana cada afo, asi como
su impacto en el tejido productivo, en las infraes-
tructuras criticas, en el patrimonio histérico-cul-
tural o la vulnerabilidad social.

El Presidente del Observatorio incidi6 en la im-
portancia de investigar y cuantificar el coste de
las catastrofes para prevenirlas en el futuro, y
en la urgencia de reducir la brecha de asegura-
miento (del 69% en Europa y del 49% en Espaiia),
“para lo que es clave explorar nuevas formas de
colaboracion publico-privada”. “En el Observato-
rio”, expreso, “investigamos y ponemos cifras a
los desastres con el foco puesto en la prevencion,
involucrando a los principales actores -Adminis-
tracién Publica, el Sector Asegurador, los first res-
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ponders y expertos-, con el objetivo de aumentar
la conciencia de riesgo y mejorar la comprensién
de la sociedad y la industria de las medidas de
prevencion, pues solo asi se podran reducir las
pérdidas y la brecha de cobertura”.

Desde el Observatorio, “siempre con las perso-
nas frente al riesgo” y en especial con las mas
desfavorecidas, se esta trabajando en la blisque-

S G

Objetivos Fundacion
Aon: cuantificar

para prevenir, alertar
de manera temprana,
actuar en la
emergencia, reducir
la brecha de
aseguramiento,
buscando soluciones
sostenibles

Pedro Tomey, Director General
de la Fundacién AON Espaha

da de productos financieros y férmulas de cola-
boracién publico-privada para proteger a quien
no puede acceder a los seguros tradicionales.

Finalmente se refirid a sus acciones paliativas de
reforestacion ordenada, los “Bosques Fundacién
Aon”, donde se han plantado mas de 2.000 arbo-
les y especies autoctonas en zonas de la geografia
espanola arrasadas por las catastrofes.
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ndesa apuesta firmemente por un mode-

lo energético sin emisiones, que fomen-

te la electrificacion de los consumos y

que acompaie a las necesidades de
nuestra sociedad de manera inclusiva, sin de-
jar a nadie atras.

Este es el motor que nos empuja a trabajar dia a
dia por un cambio efectivo, que mejore la vida de
las generaciones presentes y futuras.

Prueba de ello es nuestra ambicion por conse-
guir la mejor situacion climatica posible, para lo
que hemos adelantado a 2040 nuestro objetivo
Net Zero y, de ese modo, poder ser una empresa
completamente descarbonizada, a través del de-
sarrollo de la energia renovable y el cierre de las
centrales de carbon.

En el caso de Andalucia, Endesa tiene ya ins-
talados mas de 1.800 MW de energia renovable,
principalmente solar y edlica, y estd en pleno
proceso de desmantelamiento de su dltima cen-
tral de carbén en el territorio, la central Litoral de
Carboneras, en Almeria. Estos trabajos se estan
llevando a cabo con una media del 70% de mano
de obra local, previamente formada a través de
un plan desarrollado junto al Servicio Andaluz de
Empleo y al Ayuntamiento de Carboneras. Ade-
mas, Endesa tiene disefiado una propuesta de fu-
turo para los terrenos de la central que posibilite
el desarrollo econémico e industrial de la zona,
mediante un concurso internacional al que se
han presentado propuestas relacionadas con la
economia circular, la acuicultura, los biocombus-
tibles, el turismo y la logistica.

ENDESA

Endesa, creando valor
a largo plazo

Desde Endesa estamos impulsando la transformacion energética
de nuestra sociedad a través de la sostenibilidad, la creacion de
valor y el compromiso con las personas

Asimismo, Endesa esta acompanando sus pro-
cesos de nueva potencia renovable con iniciati-
vas de creacion de valor compartido con el entor-
no, en el que las instalaciones no compiten por el
suelo, sino que cooperan estrechamente con ac-
tividades como el pastoreo, la agricultura, la api-
cultura... creando y asentando empleo local en el
entorno rural mediante formacién especifica en
materias de alta demanda laboral, donde Endesa
ha formado ya a casi 2.000 personas.

Esta electricidad producida por energias reno-
vables es la solucién mas eficiente y rentable
para alcanzar los objetivos de neutralidad de
carbono en 2050 establecidos por la Unién Eu-
ropea. Pero para lograrlo también es necesario
el aumento del nimero de vehiculos, productos
y procesos que funcionan con electricidad, a tra-
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Endesa tiene ya instalados
mas de 1.800 MW de energia
renovable en Andalucia

vés de la electrificacion de la demanda.

Este modelo de negocio esta basado en las
relaciones sélidas y duraderas con las comu-
nidades donde la Sostenibilidad permite crear
soluciones rentables, resolviendo necesidades
sociales, generando relaciones mutuamen-
te beneficiosas con los grupos de interés y
creando valor a largo plazo para que todos los
agentes contribuyan a un desarrollo resiliente
y equitativo.

n un contexto marcado por importantes
desafios econdémicos, educativos y labo-
rales y con mas de 12 millones de perso-
nas en riesgo de exclusioén social, Agbar
se erige como actor crucial en el impulso del
desarrollo sostenible. El grupo, referente en la
gestion del agua y del medio ambiente, trabaja
para mejorar el futuro de las personas gestio-
nando de forma sostenible los recursos hidri-
cos a través de la innovacion, la digitalizacion y
el impulso de alianzas. Su compromiso con las
comunidades en las que opera se traduce en la
implementacion de proyectos transformadores,
con un impacto directo en las personas y que
priorizan las situaciones de vulnerabilidad.

Como agente de transformacion social y en li-
nea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
Agbar actua como motor de transformacion
social, impulsando acciones propias y de alto
impacto a través de tres ejes fundamentales: la
generacion de oportunidades educativas, la me-
jora de la empleabilidad y la creacién de comu-
nidades sostenibles.

Entre todos los proyectos que desarrolla Ag-
bar, destaca el programa OLA, que, en alianza
con Cruz Roja, busca mejorar la empleabilidad
de las personas que reciben una bonificacién en
su factura del agua por encontrarse en dificulta-
des laborales o riesgo de exclusion social. A tra-
vés de la formacién y el empoderamiento, este
programa ofrece herramientas para facilitar su
insercion en el mercado laboral.

COMPROMISO SOCIAL DE HIDRALIA

En Andalucia, Hidralia es la empresa andaluza
del grupo que suministra agua potable de forma
directa o a través de sus empresa mixtas a mas
de 1,3 millones de habitantes.

El compromiso social de Hidralia como parte
integral de su actividad se tangibiliza en la pues-
ta en marcha de su Plan Estratégico de Accion
Social a tres afnos (2024/2026).

Entre los distintos proyectos actualmente en
marcha en Andalucia, destaca en el &mbito edu-
cativo el proyecto Aquae STEM, desarrollado
en colaboracién con la Fundacién Aquae. Este
programa se enfoca en fomentar las vocacio-
nes STEM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y
Matematicas) entre alumnas de primaria para
reducir la brecha de género en estas carreras.
También se encuentra el programa de becas
universitarias ‘Jovenes Talentos’, que apoya a
jévenes académicamente brillantes con recur-
sos econoémicos limitados para que puedan es-
tudiar carreras. Ademas, se impulsa la Red de
Catedras territorial, que contribuye a una transi-
cion ecoldgicay justa desde el ambito del agua.

En el eje de la mejora de la empleabilidad, sub-
rayar la FP Dual con especial implantacion en
Malaga donde estan trabajando once alumnos

AGBAR

Impulsando una accion
soclal transformadora
en Andalucia

Hidralia, parte del grupo Agbar, trabaja en tres ambitos:
generacion de oportunidades educativas, la mejora de la
empleabilidad y la creacion de comunidades sostenibles

en practicas con Hidralia, Aguas de Benahavis
y Aguas de Torremolinos, a los que se suma el
proyecto En Verde en Aguasvira (Granada) don-
de se ha ampliado la FP Dual al Grado Superior
de gestién de red y se ha firmado un convenio
para acoger alumnos en practicas de ciclos for-
mativos.

Entre los proyectos
actualmente en marcha
en Andalucia destaca en
el ambito educativo el
programa Aquae STEM

Por dltimo, en el marco de la creaciéon de comu-
nidades sostenibles, de forma continua se rea-
lizan campanas de sensibilizacién para un uso
responsable del agua. En este contexto, desde
hace 10 afos desempeiia un papel fundamental
el programa Aqualogia, que tiene como objetivo
concienciar a los escolares sobre la importan-
cia del agua y el medio ambiente.

AL
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Fundaciones por el Clima

Mas de 270 fundaciones ya se han unido para abordar la crisis climatica
y las desigualdades que genera

undaciones por el Clima es el pacto por la

emergencia climatica y la justicia social

de la Asociacién Espafola de Fundacio-

nes para promover la accién del sector
fundacional en la lucha contra el cambio clima-
tico y las desigualdades que genera.

A través de los siguientes siete pilares del pac-
to, desde Fundaciones por el Clima acompana-
mos a las fundaciones en este compromiso para
abordar la transicion ecoldégica y justa:

1- Educar y aprender: Creamos un espacio de
colaboracion para compartir conocimiento y
aprendizajes sobre como abordar la transi-
cion ecoldgicay justa.

2- Comprometer recursos: Promovemos la
asignacion de recursos para que las funda-
ciones aborden el cambio climatico.

3- Innovar e integrar: Tendemos puentes en-
tre sectores y apoyamos la adaptacion de los
programas de las fundaciones para integrar
la lucha contra el cambio climatico.

4- Invertir de manera responsable: Organiza-
mos itinerarios de aprendizaje y mostramos
cémo las fundaciones pueden utilizar sus ac-
tivos en la transicion justa.

5- Actuar de forma sostenible: Impulsamos
herramientas para garantizar que las funda-
ciones tengan en cuenta el objetivo de lograr
la neutralidad de emisiones para 2050, en linea
con el Acuerdo Verde de la Unién Europea.

6- Informar con transparencia: Realizamos
informes de seguimiento y campafias para
que las fundaciones cuenten con objetivos
publicos de mitigacién y adaptacién al cam-
bio climatico.

7- Continuar con empeio: Localizamos re-
cursos que aseguren la sostenibilidad de esta
iniciativa de movilizacién y apoyo a las funda-
ciones que emprenden el camino de la transi-
cion ecoldgica y justa.

Desde su lanzamiento en 2020, Fundaciones por
el Clima tiene como objetivo:

MOVILIZAR

una gran red de fundaciones, a sus érganos de
gobierno y a sus equipos para hacer frente a la
emergencia climatica.

PROPORCIONAR

una entrada progresiva a la accién climatica
para todas las fundaciones, de forma transver-
sal e independientemente de su mision principal.

INCIDIR

en la agenda politica y social como movimiento
de reconstruccion ecosocial para una salida de
la crisis mas justa y equitativa.

UNIR

a las fundaciones en torno a la causa mas glo-
bal, urgente y justa con el planeta y las personas:
el cambio climatico.

ACTIVAR
las fundaciones para generar una comunidad
comprometida con esta lucha, desde lo local a
lo global.

Fundaciones por el Clima es una iniciativa de
la Asociacién Espanola de Fundaciones, apoya-
da por la Fundacién Daniel y Nina Carasso. Ade-
mas, cuenta con la colaboraciéon de ANESVAD,
ECODES, Fundacion CEPSA, Fundacion ONCE,
Fundacién Principe Alberto Il de Ménaco y Fun-
dacién Prosegur.

Formamos parte de Philanthropy for Climate,
con pactos similares en Francia, Italia, Reino Uni-
do, Polonia, Canada y Brasil.
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Promovemos la accion
del sector fundacional
en la lucha contra el
cambio climatico y las
desigualdades que
genera. jUnete!

www.fundacionesporelclima.org

ISDIN

S G

Expediciones dermatologicas de
ISDIN a Mozambique que salvan
cientos de vidas

La poblacion con albinismo tiene un 95% de incidencia de cancer de piel y la mayoria
muere antes de los 40 anos. Los dermatologos voluntarios detectan y operan tumores

n Mozambique la incidencia del albinismo

es diez veces superior a Europa o América.

Ademas, en Africa, las personas con esta

alteracion genética tienen un riesgo extre-
madamente alto de desarrollar cancer de piel con
una incidencia del 95%, por la elevada radiacién
solar y por la falta de medidas de proteccién, y el
98% mueren antes de los 40 ainos. Como explica
la Dra. Yvette Rosario, dermatdloga peruana be-
cada por ISDIN “es muy duro, porque vemos pa-
cientes muy joévenes, ninos e incluso bebés, que
ya tienen lesiones precancerosas o canceres de
piel, por esto tratamos de poner nuestro granito
de arena para ayudar a esta poblacién”. Este es
el objetivo de ISDIN, ayudar a las personas mas
desfavorecidas en su propdsito de conseguir un
futuro sin cancer de piel. Por ello, junto a la Fun-
dacion Africa Directo, organiza dos expediciones
dermatoldgicas cada ano para combatir el cancer
de piel entre la poblacion con albinismo en Mo-
zambique, desplazando cada ano 20 dermatdlo-
gos voluntarios de todo el mundo.

A la condicién de vulnerabilidad de las personas
con albinismo en Mozambique que no tienen re-
cursos, se suma el problema de la falta de asis-
tencia médica, ya que solo hay 20 dermatdélogos
en todo el pais para atender a los 32 millones de
habitantes.

Ademas de las cirugias, los profesionales reali-
zan revisiones cutaneas y tratamientos como la
crioterapia, asi como acciones de sensibilizacion
con el fin de concienciar sobre los riesgos de la
exposicion solar y la importancia de la fotopro-
teccién. “Muchos no saben que el problema es el
sol”, asegura la Dra. Cristina Abellaneda, derma-
téloga espanola colaboradora de ISDIN. Tras tra-
tar con pacientes en Mozambique, explica que se
ha encontrado casos de personas que “no comen
pescado ni marisco porque piensan que es lo que
les provoca cancer cutaneo”. Para Abellaneda,
darles informacion es clave y ofrecerles fotopro-
tectores “les va a cambiar la vida y, a algunos, se
las va a salvar”.

$

Mozambque

Desde que comenzé el proyecto en 2022 se han
enviado 40 dermatdlogos de 10 nacionalidades
que han atendido a mas de 1.500 pacientes y han
realizado mas de 427 operaciones. La iniciativa
de ISDIN también incluye la donacién anual de
mas de 80.000 fotoprotectores, lo que permite
proteger a mas de 3.500 personas.

El objetivo global del proyecto de ISDIN en Mo-
zambique va mas alla de las expediciones y bus-
ca establecer un programa de formacién para
médicos locales que garantice la sostenibilidad
y continuidad de la atencién especializada, con la
esperanza de que, en el futuro, este tipo de inter-
venciones externas ya no sean necesarias.

Desde 2022 se han
enviado 40 dermatdlogos
de 10 nacionalidades que
han atendido a mas de
1.500 pacientes y realizado
una 500 operaciones
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Vision 360°
i i de |la sostenibilidad.
La cultura cambia vidas Pildoras de

La iniciativa de Cultura con Impacto que desarrolla Reale Seguros surge de la . '
necesidad de poner en valor proyectos relacionados con la cultura b uenas p ra Ctl Cas.

REALE SEGUROS

a cultura es, ha sido, y sera uno de los

principales motores de transformacién de

la sociedad. Es por eso que cuidarla, im-

pulsarla, y situarla en el lugar que merece
pasa a ser una responsabilidad de todos.

Afos atras, manifestaciones culturales han sido
herramientas para metamorfosear la realidad so-
cial del momento. Movimientos artisticos y litera-
rios han inspirado a generaciones enteras a cues-
tionar su statu quo, melodias de otros tiempos
han hecho del dolor uno mas llevadero, y el teatro
y la poesia han sido refugio para muchos en mo-
mentos, por ejemplo, de grandes conflictos.

El proyecto
Cultura con
Impacto recoge
iniciativas que
generan un
impacto positivo
en la salud

Pero no tenemos por qué irnos tan atras para
descubrir historias de jévenes que han encontra-
do su lugar en el mundo gracias a la interpreta-
cion o la pintura, o de personas de avanzada edad
a quienes la musica les ayuda a traer recuerdos
que parecian borrados, con el alivio que eso con-
lleva. Eso, también es hoy, nuestra realidad.

La cultura siempre enciende algo dentro de no-
sotros. Podemos descubrir cémo nos influye al-
guna de estas disciplinas de manera fortuita a lo
largo de nuestra vida, o mirar a nuestro alrededor
y admirar, o incluso pasar a formar parte de algu-
no de los grandes proyectos que se desarrollan
en nuestro entorno, y que han hecho de esa trans-
formacion cultural su eje.

Es en este punto, en el que descubrimos la ini-
ciativa de Cultura con Impacto que desarrolla
Reale Seguros, y que surge de la necesidad de
poner en valor proyectos relacionados con la cul-
tura a los que apoya su fundacién corporativa,
Reale Foundation, desde hace anos.

Amplificar proyectos que cambian vidas a tra-

vés de la cultura, acercarlos a la sociedad y a los gracias a la Compaiia de Teatro Yeses. Tam-
publicos que mas lo necesitan es el motor de Cul- bién conoceremos el gran trabajo que desa-
tura con Impacto. Este proyecto recoge iniciati- rrollan distintas asociaciones en los barrios de
vas que, a través de la cultura, generan un impac- Santiago (Jerez de la Frontera), Palma Palmilla
to positivo en la salud, la inclusion o el empleo. (Malaga), en las Tres Mil Viviendas (Sevilla) o
la importancia de la investigacion y el apoyo al
desarrollo cultural en jévenes.

—
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Si buceamos en las distintas plataformas del
proyecto, entenderemos cémo una sala de un
hospital puede volverse un concierto gracias a  En definitiva, la cultura transforma, emocio-
Cultura en Vena, o el poder del teatro en la carcel, na,y salva vidas. p—

Qrganiza Socio organizador

A B C Konecta “DEL SUR '-',‘.': CEPSA #“ MAPFRE

fundacién
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